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Information : votre espace ne pourra étre ouvert qu'a la date d'effet de votre contrat.
Exemple : si vous avez signé votre adhésion le 27 février pour une prise d'effet des garanties au 1er avril,

votre espace ne sera accessible qu'a partir du 1er avril.
ATTENTION : LA PREMIERE CONNEXION NE PEUT SE FAIRE QUE VIA LE SITE INTERNET.

ETAPE 1

Se rendre sur mutuelledelacorse.com
Descendre en bas de page et cliquer sur Espaces membre
« Portail Adhéerents » Portail adhérents e

S~—

Portail professionnels de santé &
Portail entreprises 2

Intranet 2

de la Corse
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ETAPE 2 .< Mutuelle

Cliguer sur « Premiére connexion »

CONNEXION A‘VOTRE ESPACE
ADHERENT

Mot de passe oublié ?

Identifiant




ETAPE 3

Un message apparait vous indiquant
gue vous devez vous munir de votre

numeéro d'adhérent (indiqué sur
votre carte de tiers payant ou en-
téte des courriers de la mutuelle)

ETAPE 4

1) Si vous n'avez pas votre numeéro
d'adhérent mais que vous avez
communiqué votre mail lors de
votre adhésion cliquer « non » et
renseigner votre e-mail et votre
date de naissance

2) Cliquer sur « Valider »
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CONNEXION A’VOTRE ESPACE
ADHERENT

Mot de passe oublié 7

Identifiant

Mot de passe @

Je me connecte

| Premiére connexion |

Vous n'arrivez pas a vous identifier ? Cliquez ici

1)

Premiére connexion %

Wotre identifiant est le numéro adhérent indiqué sur votre carte de Tiers payant
ou en téte des courriers transmis par la Mutuelle

Si wous étes en possession de votre numéro d'adhérent, cliquez sur QUL

Sinon, cliquez sur NOM et renseignez votre date de naissance

2) Accéder a votre
Espace Santé Assuré

Votre e-mail*

Votre date de naissance®

29/01/1974 E

[*] Champs obligatoires

narrivez pas a vous identifier 7 Cliquez ici




ETAPE 4 BIS

Sivous disposez de votre numeéro
d'adhérent :

Renseignez votre numeéro
d'adhérent en tant qu'identifiant et
votre adresse e-mail communiquée
lors de votre souscription

Dans les deux cas, et sous réserve
que vous ayez communiqué un e-
mail valide lors de votre
souscription, un lien vous sera
transmis sur cette adresse.

ETAPE 5

Renseignez le code recu par email. Si
Vous n‘avez pas recu de code,
vérifiez dans vos spams. En cas de
probléme contactez-nous au 04 95
59 21 40.

Pour finaliser I'ouverture de votre
espace vous devez valider vos
données personnelles, notamment
confirmer votre adresse e-mail.
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Accéder a votre
Espace Santé Assuré

Votre identifiant*

Identifiant

Votre e-mail*
E-mail

Mentionné lors de l'inscription

[¥) Champs obligatoires

o]

Vous n'arrivez pas a vous identifier 7 Cliquez ici

Accéder a votre
Espace Santé Assuré

Code personnel*
Entrez le code personnel recu

Générer un nouveau code dans 29 minutes

[*] Champ obligatoire

Vous rencontrez un probléme ? Contactez-nous au 04
9559 21 40
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ETAPE 6

Ensuite définissez et confirmez votre mot de passe en respectant les régles de
sécurité affichées a I'écran. Notez bien que votre identifiant est votre numéro

d'adhérent.

Powr setront votre comptn veulies st kit rviormaiont o detoou

Vos données personnelles

2, Vo denndet perworslien

ETAPE 7

Définissez ensuite vos préférences en termes de contact et c'est bon vous étes
identifie @

[ Diéfinition du mot de passe
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ETAPE 8

Il ne reste plus qu'a vous connecter avec votre mot de passe nouvellement défini
pour accéder au site.

ETAPE 9

Une derniére chose, veuillez lire (descendre le document en entier) et valider le
consentement par les 2 cases a cocher puis accepter les Conditions Générales
d'Utilisation (CGU).

Uutissen neconne® gue 1oute (onait sthon etiou opdaton de gestor eFetste s mayen de 500
comgbe perspnoned, ¢ -i-dine aves ses logins, ot népubbe #ire efiectube par ki B2 consiguerce e
ik e coreeRtation, b hamuelle gt Bpporter G preuee den oger ions il ke e bes oo
HEACTES g e e donedey et phindes daes b srribee dndarmanon, rpaeles ol e looe
PrGRrtE #t Wt SpRcRtiet b [ Ut

by infgmations présentes dent Nepace sdbdient sont oelles e dey buae de dennde. da la
Whgburts de L Corse
Toutelois, oy nlonmations 1ond snceplibie de conienic des ks iRudie Bechnigues que L Mutesle

it [ Corse st nseroe i et cher COMTiQET OHES Quat O3 €YU 30N DO i S0 CONSTIINCE.

s remboursements e oy efectuds b tire de b Complirentaioe st w0 prinene et
Pittorique de 4N maoiy & cormpter de §ouvertune de Tepacs sdhderrt par Musihateur

e rebevis de o esbat o en lgree st dispondiies pos ene @unbe die &8 moh (piviode gluaste]
Jertialt de vos. g

le reconnais que |'sl entikrement prs connansance des Condetions Géndrales JUMilisation #1 que j& ket acceple.

ke déclare avoir pris connaissance des informations visées ci-dessus ot consens de maniére expresse 3 la collects et au traitement de mes données de santé pour les finalités ci-ovant exposées de reponse &
mes demandes de pnse en charge ef d'analyses de mes devis medhcaun et plus generalement de mise en muvre des garantes de mon contrat et accepte que mes données de santé soeent transmises aux
destinataires visés

CEENCT...
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ETAPE 10

Une fois votre adhésion faite via le site internet, vous pouvez télécharger
I"application

GETIT ON
’ Google Play
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PROCESSUS DE MOT DE PASSE OUBLIE

1.Cliguer sur mot de passe oublié

2.Renseignez votre identifiant et votre adresse e-mail

3.Un mail de réinitialisation sera envoyé a votre adresse si elle a été
communiquée a Nos Sservices

4.Cliquer sur le lien du mail et renseignez votre nouveau mot de passe (doit étre
différent du précédent et respecter les regles de sécurité)

Depuis 01/09/2026 : Connexion double facteur

Nouveau processus d'authentification sur notre site web :

A la prochaine connexion, il sera demandé l'identifiant et le mot de passe comme
habituellement.

Un code de sécurité sera envoyé sur 'adresse mail de I'adhérent (voir ci-dessous
I'eécran qui s'affiche)

NOUVEAU PROCESSUS
D'AUTHENTIFICATION SUR
NOTRE SITE WEB :

1.Saisissez votre identifiant et votre mot de passe.

2.Un code d'activation est envoyé par e-mail.

3.Saisissez ce code sur votre espace adhérent.

4. Créez votre code PIN personnel.

5.Lors de vos prochaines connexions, votre code PIN
remplacera votre mot de passe.

Confirmation d'acces

La sécurité de votre portail se
renforce

Code d'activation *

Code PIN *

Confirmation du code PIN *

MNom de l'appareil *

Google Chrome 152 Windows

[*] Champs obligatoires

- Valider et enregistrer I'appareil
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A la saisie de ce code d'activation, il est demandé a I'adhérent de créer un “code
PIN” qui servira désormais a se connecter.

A la reconnexion le PIN défini est demandé en lieu et place du mot de passe.

CONNEXION A'VOTRE ESPACE
ADHERENT

PIN cublié ?

259678 hd

Saisissez votre code PIN

Je me connecte

‘ Premiére connexion ‘
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L'lle-Rousse _ :, Bastia

Ghisonaccia
Ajaccio

Propriano Porto-\Vecchio

mutuelledelacorse.com
04 95 59 2140
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